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SOCIALES Y HUMANISTICAS

REQUERIMIENTOS:

Guia practica de laboratorio
Estrategias corporativas y de negocios

Para el desarrollo del curso Estrategias corporativas y de negocios, en el laboratorio, se utilizara
el simulador Business Strategy Game Online, los estudiantes deberdn contar con las siguientes

caracteristicas:

e Manejo de herramientas computacionales nivel intermedio, Microsoft Office para las

presentaciones que se realizaran a lo largo del curso.
e Tener un nivel intermedio del idioma inglés, pues el simulador, BSG, que se usara en

todo el programa estd en este idioma.
e Capacidad y disposicidn de trabajar en equipo.

e Disponibilidad de tiempo para la comprensidon total del simulador de manera auténoma,

ademas de capacidad de trabajar bajo presion.
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PRACTICA No. 1

Registro de los estudiantes en el simulador: Business Strategy Game online.

OBJETIVOS:

Reconocer los diferentes componentes de todas las pantallas de decision del simulador BSG
Online.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador Business Strategy Game Online, registrarse y seguir las indicaciones que se
daran a lo largo de la practica para conocer los principales componentes del simulador.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:
Registro de los estudiantes en el simulador: Business Strategy Game Online.
Explicacién del Corporate lobby:
e Tabla de resultados
e Actividad de los miembros del grupo
e Informacién de tasas de interés y tipo de cambio
e Calendario de actividades
e Manuales del usuario
e (Centro de mensajes
Explicacién de los componentes del Business Strategy Game Online:
e Menu de Ayuda
e Chat entre miembros del grupo
e Proyecciones de desempefio

RESULTADOS:

Familiarizarse con el simulador BSG, entender el corporate lobby y reconocer sus componentes
basicos.
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PRACTICA No.2

Explicacién de los componentes del Business Strategy Game Online.

OBJETIVOS:

Reconocer los diferentes componentes de todas las pantallas de decisién del simulador BSG
Online.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador Business Strategy Game Online y seguir las indicaciones que se daran a lo
largo de la practica para conocer las pantallas de decisién del simulador.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:
Explicacidn de los componentes del Business Strategy Game Online:
e Pantallas de decisiones:
0 Corporate Citizenship

0 Sales forecast

0 Plant capacity/upgrades

0 Branded Production

0 Branded distribution

0 Internet marketing
RESULTADOS:

Familiarizarse con el simulador BSG y reconocer todos los componentes de las pantallas de
decision.
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PRACTICA No.3

Explicacién de los componentes del Business Strategy Game Online

OBJETIVOS:
Reconocer los diferentes componentes de todas las pantallas de decisién del simulador BSG
Online.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador Business Strategy Game y seguir las indicaciones que se daran a lo largo
de la practica para conocer las pantallas de decision y las herramientas para realizar reportes
del simulador.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

Explicacién de los componentes del Business Strategy Game Online:
e Pantallas de decisiones:
0 Wholesale marketing
0 Celebrity endorsements
0 Private label operations
0 Finance & cash flow
e Reportes
0 Footwear industry report
0 Competitve intellgience report
0 Company operating reports

RESULTADOS:
Familiarizarse con el simulador BSG y reconocer los componentes de las pantallas de decision y
las herramientas para realizar los reportes.
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PRACTICA No.4

Decisidn de practica#l

OBJETIVOS:

Aplicar conocimientos adquiridos en el curso para poder disefiar la estrategia que permita
competir y adaptarse a los cambios del entorno.

Comprender la relacion de costo-ingreso-utilidad para desarrollar la estrategia de la empresa.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador y en colaboracién con los co-administradores de la empresa tomar la
decision acorde a sus necesidades y caracteristicas, 15 minutos antes que acabe la practica
deberan grabar la decision tomada, los resultados se proyectaran para una evaluacion conjunta.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:
Decision de practica#l

RESULTADOS:

Los estudiantes proponen una estrategia que les permita competir en el mercado, y adquieren
la capacidad de reaccidon ante cambios en el entorno. Desarrollan estrategias basadas en la
relacién costo-ingreso-utilidad.
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PRACTICA No.5

Decisidn de practica #2

OBJETIVOS:

Aplicar conocimientos adquiridos en el curso para poder disefiar la estrategia que permita
competir y adaptarse a los cambios del entorno.

Comprender la relacion de costo-ingreso-utilidad para desarrollar la estrategia de la empresa.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador y en colaboracién con los co-administradores de la empresa tomar la
decisidén acorde a sus necesidades y caracteristicas, 15 minutos antes que acabe la practica
deberan grabar la decision tomada, los resultados se proyectaran para una evaluacién conjunta.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

Decision de practica #2

RESULTADOS:

Los estudiantes proponen una estrategia que les permita competir en el mercado, y adquieren
la capacidad de reacciéon ante cambios en el entorno. Desarrollan estrategias basadas en la
relacién costo-ingreso-utilidad.
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PRACTICA No.6

Descripcidn de la empresa y su estrategia

OBJETIVOS:
Definir la estrategia que la empresa va a seguir a lo largo de toda la simulacién

Evaluar los resultados de las decisiones de préctica para realizar los cambios necesarios en la
nueva estrategia.

INSTRUCCIONES:

Con los co-administradores de la empresa, realizar las actividades referentes a la descripcion de
la estrategia y subirla en la respectiva carpeta de sidWeb.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

1. Escriba la mision y la vision de su empresa

2. ¢Qué sucediod durante los aifos de practica?

3. ¢Cudl fue su estrategia?

4. Describa las acciones mds importantes para apoyar su estrategia que estan tomando en
cada una de las 10 pantallas (corporate citizenship, sales forecast, etc.)

5. ¢Qué acciones estratégicas van a mantener? (cuales considera que fueron buenas
decisiones en estos 2 afios y les gustaria mantener)

6. ¢Qué acciones estratégicas les gustaria cambiar? (cuales consideran que fueron malas
decisiones de estos dos afios y les gustara cambiar)

RESULTADOS:

Desarrollar una estrategia y ajustarla acorde a las necesidades de la empresa, en base a los
resultados obtenidos hasta el momento.
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PRACTICA No.7

Descripcidn y evaluacion de estrategias

OBJETIVOS:
Definir en detalle la estrategia que la empresa va a seguir a lo largo de toda la simulacién

Explicar los elementos principales de cada componente de la estrategia propuesta por los
administradores de la empresa

INSTRUCCIONES:

Con los co-administradores de la empresa realizar la descripcion y evaluacion de la estrategia de
la empresa, asi como de sus principales componentes (estrategia de produccion, estrategia de
marketing, estrategia financiera, estrategia de responsabilidad social).

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

1. ¢Cual es su estrategia?

2. ¢Como encajan las ventas por Internet de calzado en la estrategia general de su

empresa? ¢Cudl es la estrategia de Internet de su empresa?

¢Coémo estd ejecutando la estrategia de su empresa para el calzado de marca propia?

4. ¢Cualessonlos 3 o4 elementos principales de la estrategia de produccidén de su empresa
(enlo que respecta al nimero y localizacion de las plantas, al mejoramiento de la planta,
compensacion al trabajador, uso de los programas TQM / Six Sigma, etc.)?

5. ¢Cudles son los 3-4 elementos principales de la estrategia de marketing de su empresa
(enlo que se refiere a precios, publicidad, descuentos, uso de refrendos de celebridades,
calificaciones S / Q para calzado de marca, nimero de modelos de calzado y despliegue
de todas las demas armas de Rivalidad competitiva para superar a las compaiiias rivales
de calzado)?

6. ¢Cudles son los 3-4 elementos principales de la estrategia financiera de su empresa en
cuanto al uso de la deuda, pagos de dividendos, ventas / compras de acciones, uso de
efectivo y enfoques para lograr una buena calificacion crediticia?

7. ¢Cudl es la estrategia de su empresa para ejercer la responsabilidad social y ser un buen
ciudadano corporativo?

8. ¢Cudles consideras que son tus fortalezas y debilidades?

w

RESULTADOS:

Lograr detallar la estrategia dominante que seguira la empresa en toda la simulacién, describir
los elementos principales de cada componente de la estrategia propuesta y evaluar sus
fortalezas y debilidades como empresa.

Elaborado: Tatiana Castillo-Practicante Calidad FCSH 10]17
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PRACTICA No.8

Creacidn de mapas estratégicos

OBJETIVOS:

Definir los grupos estratégicos para comprender quienes son los competidores directos de la
empresa.

INSTRUCCIONES:

Con el uso del simulador BSG online, realizar los mapas estratégicos de todos los mercados en
que la empresa compite.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

1. Dibuje los mapas estratégicos para todos los mercados en los que usted compite.

RESULTADOS:

Reconocer los competidores directos en el mercado a través de mapas estratégicos.

Elaborado: Tatiana Castillo-Practicante Calidad FCSH 11117
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PRACTICA No.9

Competidores potenciales

OBJETIVOS:

Comparar la posicion de cada una de las empresas de la industria para identificar a los
competidores mas cercanos.

Analizar las fortalezas, debilidades y estrategia de los competidores mas cercanos.

INSTRUCCIONES:

Con los co-administradores de la empresa, utilizando los mapas estratégicos identificar la
posicién en el mercado de la empresa e identificar a los competidores cercanos, y si existe algln
tipo de ventaja competitiva entre ellas.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

1. Utilizando los mapas estratégicos
a. ¢Qué compaiiia cree que estd en la posicién mas atractiva del mapa?
b. ¢Cudl empresa es la mas débil?
c. ¢Quiénes son sus 3 competidores mas cercanos en cada mercado? ¢{Qué
estrategias de negocio percibe que persiguen?
2. Haga una evaluacién de la fuerza competitiva para su empresa y otras dos compaiiias
que usted y sus co-gerentes consideran que son competidores muy cercanos.
a. ¢Cudl de las tres empresas es competitivamente mas fuerte? Explique
b. ¢Cual es competitivamente mas débil? Explique
c. ¢la empresa mas fuerte parece tener una ventaja competitiva significativa
sobre las otras dos empresas? ¢Por qué o por qué no?

RESULTADOS:
Identificar a los competidores potenciales de la empresa a partir de su posicién en la industria,
y analizar sus fortalezas, debilidades y estrategias.
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PRACTICA No.10

School Newspaper-Cambios en la demanda de la industria

OBJETIVOS:

Adaptar la estrategia para poder responder a los cambios del entorno externo.

INSTRUCCIONES:

Con los co-administradores de la empresa, revisar el School newspaper, identificar los cambios
de demanda que sufrié la industria y adaptar la estrategia de la empresa a las nuevas
condiciones del mercado.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

Why can't we use What shdemsg How the Hawks o
Tablets at school? say sbout simost was a turkey

- et o ey
Iesue 1 Volume 1 School Hewspaper May. Isi 2018

CAMBIOS EN LA DEMANDA DE LA INDUSTRIA

Resiaie s
wnlralugia anles
e La préscima
e N

Fumuy
impartants
escribir un
dotuimento
donde provea los
dhetalles de coma
planean adaptar
i estrategla pars
poder iusgonder
s cambiay e
demanca y
sublrlo en el

A
Debidn » L crisy econdics que
ios paises dei mundo estin
atravesando, se estima que para
este Nuevo afio la demanda del
Mercado de Whaolesale, Internet y
Private Label se va a ver reducida
enun 10%.

-

Cada empresa, en especial las de
|a industria de zapatos deportivos
deben redefini su estrategia para
mdificar su oferta para prevenir
terminar el afio con un gran e St i e wan
Inventario de zapatos no
vendidos.

i

S¥EE 3

RESULTADOS:
Adquirir capacidad de reaccidn y adaptacion de la estrategia, ante los cambios externos que se
puedan presentar en la industria, considerando la relacion de costo-ingreso-utilidad.
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Guia practica de laboratorio
Estrategias corporativas y de negocios

PRACTICA No.11

Acuerdo de cooperacién

OBJETIVOS:
Analizar las fortalezas, debilidades y estrategia de los competidores de la industria para
seleccionar el mds adecuado para una estrategia de cooperacién o adquisicion.

INSTRUCCIONES:

Con los co-administradores de la empresa, identificar las fortalezas y debilidades de una de las
empresas de la industria y decidir qué estrategia de adquisicion o cooperacién seria la mas
adecuada para ambos.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

Reulnase con otra empresa y analice la opcidn de firmar un acuerdo de cooperacién

1. Haga una lista de las fortalezas y debilidades de cada empresa
¢Cual es la estrategia de cada empresa?

3. ¢Qué estrategia de adquisicion o de cooperacion es la mejor opcidn para ustedes?
Explique y apoye su respuesta. Recuerde que usted podria elegir entre varias opciones:
adquisicion, fusion, joint venture, y las estrategias cooperativas de nivel de negocio.
También puede decidir mantenerse independiente y no hacer un acuerdo de
cooperacion

4. Una vez tomada la decision, completar y firmar el formato adjunto.

Acuerdo de Cooperacion

EL siguiente acuerdo estipula la cooperacién entre la empresa y

En la ciudad de Guayaquil, el 7 de agosto de 2017, los representantes de las empresas han
acordado:
I:I Hacer un acuerdo de colaboracién I:I No hacer un acuerdo de colaboracién*

I:I Hacer una adquisicién I:I Hacer una fusién

*La colaboraciéon no se pudo llevar a cabo porque

Estrategias de las empresas:

Empresa Sigue una estrategia de

Empresa Sigue una estrategia de

Fortalezas y debilidades de cada empresa

EMPRESA

Fortalezas Debilidades
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- - Guia practica de laboratorio
ACULTAD DE CIENCIAS . . .
\LESY HUMANISTICAS Estrategias corporativas y de negocios

a a
b b
c c
EMPRESA
Fortalezas Debilidades
a. a.
b. b.
C. C.

Términos del acuerdo:

1. Tipo de acuerdo:

2. Laempresa traerd

3. Laempresa traerd

4. Resultados esperados:

a.

b.

C.
Firmas
Empresa Empresa
Manager 1 Manager 1
Manager 2 Manager 2
Manager 3 Manager 3
RESULTADOS:

Identificar al competidor mas adecuado, a partir de sus fortalezas, debilidades y estrategia, y
realizar una estrategia de adquisicion o cooperacion. Tomar decisiones a partir de su posicion
en el mercado y evaluar qué estrategia le permite maximizar su utilidad.
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Guia practica de laboratorio
Estrategias corporativas y de negocios

PRACTICA No.12

Decisidon Ano 19

OBJETIVOS:
Aplicar conocimientos adquiridos en el curso para poder disefiar la estrategia que permita
competir y adaptarse a los cambios del entorno.

Comprender la relacion de costo-ingreso-utilidad para desarrollar la estrategia de la empresa.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador y en colaboracién con los co-administradores de la empresa tomar la
decisién acorde a sus necesidades y caracteristicas, 15 minutos antes que acabe la préctica
deberan grabar la decision tomada, los resultados se proyectaran para una evaluacién conjunta.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:
Decision Afio 19

RESULTADOS:

Los estudiantes logren disefiar la estrategia que les permita competir en el mercado, y adquieran
capacidad de reaccién ante cambios en el entorno. Desarrollen estrategias basados en la
relacién costo-ingreso-utilidad.
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Guia practica de laboratorio
Estrategias corporativas y de negocios

PRACTICA No.13

Decision Final Afio 20

OBJETIVOS:

Aplicar conocimientos adquiridos durante el curso para poder disefiar la estrategia que permita
competir y adaptarse a los cambios del entorno.

Comprender la relacion de costo-ingreso-utilidad para desarrollar la estrategia de la empresa.

INSTRUCCIONES:

Ingresar al simulador y en colaboracién con los co-administradores de la empresa tomar la
decisién acorde a sus necesidades y caracteristicas, 15 minutos antes que acabe la préctica
deberan grabar la decision tomada, los resultados se proyectaran para una evaluacién conjunta.

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:
Decision Final Afio 20

RESULTADOS:

Los estudiantes logren disefiar la estrategia que les permita competir en el mercado, y adquieran
capacidad de reaccién ante cambios en el entorno. Desarrollen estrategias basados en la
relacién costo-ingreso-utilidad.

CONCLUSIONES GENERALES

e las practicas han permitido que los estudiantes puedan aplicar los conocimientos
tedricos adquiridos durante el curso en las diferentes actividades en las que se describia
la estrategia a seguir y los ajustes necesarios para lograr una ventaja competitiva en la
industria.

e Elusodel simulador permitio a los estudiantes integrar los conocimientos adquiridos en
este curso y cursos que han tomado a lo largo de sus carreras y aplicarlos al momento
de ejecutar la estrategia deseada para que su empresa sea competitiva en el simulador.

RECOMENDACIONES

e Se debe incentivar mas a los estudiantes para que dediquen mas tiempo al simulador,
para poder comprender en profundidad el efecto que cada cambio en las distintas
pantallas genera.
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